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1. INICIO DE SESION PLATAFORMA MONEY PHONE

PASO 1: Se abre el navegador y se ingresa a la siguiente URL de produccién de la Plataforma
Money phone https://credicapital.money-phone.com/es-mx/console/.

C @ credicapital.money-phone.com/es-mx/console/login/?next=/es-mx/cons

PASO 2: Se agrega Correo Electrénico y Contraseiia como lo pide la pantalla siguiente para
poder acceder a la Plataforma Money phone. Una vez agregados los datos se selecciona el
botdn Identificarse.

phene’  Portal de Gestion - production

Correo electrénico:
dfonseca@credicapital.com.mx

Contrasena:

...............|

IDENTIFICARSE ‘

2. MENU PRINCIPAL

Con la sesion iniciada se muestra el Menu principal para poder realizar las diferentes
funciones que se tienen:

e Crear Nuevo Préstamo
e Ver Préstamos
e Ver informacién de Registros

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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&3 CrediCapital

mo ne Portal de Gestion - production
pheney

BIENVENIDO, DANIEL. VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA /

m == Crear nuevo préstamo
i Verpréstamos

B Verinformacion de registros

FAQ
Portal de Gestidn

1. GESTION DEL CICLO DEL PRESTAMO

Eventos del préstamo + Agregar 4 Cambiar
Grupos de Préstamos + Agregar 4 Cambiar
Préstamos + Agregar 4 Cambiar
2. INFORMACION DE REGISTRO

Informacion de registro + Agregar & Cambiar

2.1 CAPTURA DE CREDITO
PASO 1: Para iniciar con la captura de un crédito se ingresa en la opcion Crear nuevo

préstamo desde la pdagina de inicio.

money Portal de Gestion - production
phene

BIENVENIDO, DANIEL. VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA /

4 Inicio == Crear nuevo préstamo |

i Verpréstamos

B Verinformacion de registros

FAQ
SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular @) Credicapital
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PASO 2: Rellenamos los campos requeridos: Primer nombre (del solicitante), Teléfono del
solicitante agregandole la ext. +52 al inicio del numero, los campos de Propdsito del
préstamo y Tipo de Préstamo se encuentran llenados por default y se hace clic en
“Guardar”.

Agregar Préstamo

Primer nombre:

Danny

Teléfono:

+329631161541

Propésito del préstamo:

capital de trabajo e inversién v

Tipo de préstamo:

individual v

GUARDAR

PASO 3: Se carga una pagina donde se generé la Solicitud e iniciaremos con el registro de la
informacién del cliente. El estado del préstamo en este momento sera: Borrador. Se da clic
sobre la opcion “Abrir Solicitud de Préstamo”, el estado cambiard a: “Verificacion de
crédito”. Hasta este punto del proceso ya tenemos una Solicitud generada.

El préstamo Préstamo ‘Danny 1541 (Borrador)' se ha afiadid: A 2
® Ha gt : ( ) & Danny 1547 (Verificacién de crédito) se ha ajustado con
con éxito

éxito a Verificacion de crédito

Modificar préstamo ) ]
Madificar préstamo

GUARDAR

Guardar y agregar otro GUARDAR

Guardar y continuar editando
Guardar y agregar ofro
ABRIR SOLICITUD PRESTAMO
" Guardar y continuar editando
EXPIRADO PRESTAMO

COMPLETAR VERIFICACION DE CREDITO PRESTAMO

RECHAZAR PRESTAMO

RETIRADO PRESTAMO RECHAZAR PRESTAMO

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
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PASO 4: Una vez hemos activado el enlace, podemos hacer clic en el Enlace de usuario.
Automaticamente se nos abre una pagina nueva donde se realizard la captura de
Informacion Basica donde muestra los requisitos para otorgamiento de crédito, se da clic sobre
el botdn de Inicio.

meney
Estado del préstamo phéne

Verificacidn de crédito
Fecha de creacion:

11 de Junic de 2022 a las 11:39
Fecha actualizada:

E Informacién basica

@5 minutos

Consultas

11 de Junio de 2022 a las 11:45 Durante la primera parte de la solicitud se le preguntar
sobre usted, su situacion y su Crédito.

También le pediremas que cargue varios documentos,
Enlace de usuario e tener los sigulentes disponibles:
https://credicapital-

staging.web.app/a/sUI6 ToGIRJG6Ss8X026dzKw/ btaxP117wgDyDEn

al de elector vigente

lang=es MX Comprobante de domicilio | No mayor & 3 meses|
CURP

Enlace de Garante: Actade matrimonio en su caso

N\'HQUI'IO Edad entre 22y 70 afios

Uuid
>

Inicio

sUI6ToGIRJ6SSBX02GdzKw k

2.2 AUTORIZACION DE CONSULTA SIC

PASO 5: Se ingresa al Formulario y se llena la informacién que solicita, para este primer
proceso se recaban datos para Autorizacion de Consulta SIC y se da clic en Enviar.

P S M o
Autorizacion 5 CURF e
= =
s
Nombre del solicitante (Persona Fisica o 2
Representante Legal de la Persona Moral): Por favor subir foto del frente de la INE Estado
Nombre:
Dan
Colonia
Apellido paterno
Por favor subir foto del reverso de la INE
Teléfono
Apellido materno
AUTORIZACION PARA SOLICITAR REPORTES DE
CREDITO PERSONAS FISICAS / PERSONAS MORALES
RFC Cédigo postal 0
Gdigo postal Por este conducto autorizo e te a SOLUCION
REDICAPITAL, para
Homoclave Daomicilio

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Fecha en que se firma la autorizacién de verificacion de
crédito

11/6/2022

Firma el solicitante

PASO 6: Una vez capturado los datos de Autorizacidn aparecera la siguiente pantalla
culminando la primera parte del proceso. Se cierra la ventana y se recarga la pantalla
principal del Portal de Money phone. Los botones han cambiado y ahora vemos
“Autorizacion de Buré de Crédito préstamo” y “Cancelacion de Burdé de Crédito
préstamo”. El estado cambia a Revisar verificacion de crédito. Se elige la opcidon de acuerdo
al Reporte SIC si es Preaprobado o No aprobado.

Gracias por tu tiempo

Has enviado correctamente tu solicitud de préstamo y pronto nos
comunicaremos contigo a través de Whatsapp.

¢ Pasa algo? Por favor, chatea con nosotros.

Haga su pregunta ©

nicio » 1. Gestion del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny
..1541 (Revisar verificacion de crédito)

Modificar préstamo

GUARDAR

Guardar y agregar ofro

Guardar y continuar editando

AUTORIZACION DE BURG DE CREDITO PRESTAMO

CANCELACION DE BURO DE CREDITO PRESTAMO

RECHAZAR PRESTAMO

PASO 7: Cambia el estatus de la solicitud a “Registro en Curso” y se da clic sobre el Enlace de
Usuario que se generd para iniciar con la captura de los datos complementarios del cliente. Se da

clic sobre el botén “Comenzar a aplicar”.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476
Tel. 965 65 2 19 69

Servicio y atencion a clientes

800 823 4120
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Los siguientes botones se volveran visibles después de m ney
que el usuario complete las siguientes acciones: phene

& Danny ..1541 (Registro en curso) se ha ajustado con éxito a
Registro en curso

El usuario primero debe completar la solicitud

Seleccionar formulario para

Modificar préstamo
completar

Consultas

HISTORIA PRESTAMO ANTERIOR Estado del préstamo:

= = Registro en curso
PROXIMO PRESTAMO VER INFORMES Fecha de creacion

11 de Junio de 2022 a las 11:39
Fecha actualizada:

11 de Junio de 2022 a las 12:37

GUARDAR

Guardar y agregar otro

Enlace de usuario:

ESTADO DEL PRESTAMO

Guardar y continuar editando https://credicapital-

staging. web.app/a/sUI6 ToGIRJ6Ss8X02GdzKw/btaxP117wgDyDBrrc
—ge My

INICIAR ESTUDIO SOCIOECONGMICO PRESTAMO Enlace de Garante

Ninguno
INICIAR SOLICITUD DEL DISTRIBUIDOR PRESTAMO ®
Uuid: =

sUI6ToGIRJ6Ss8X02GdzKw

-
¥
-
0

RECHAZAR PRESTAMO

2.3 INFORMACION COMPLEMENTARIA

PASO 8: Aparece la ventana donde menciona que informacidon complementaria se necesita
y se da clic sobre el botdn Inicio para poder capturar los campos. Aparecerd el formulario
gue consta de 8 Paginas en donde se capturardn primero datos del cliente, al finalizar el
llenado de los campos se da clic sobre el botdn siguiente.

Piginalded

% Informacion 3 — E Para verify carlla identidad del solicitante, cargue una
I e £ L = | fotode perfil
complemen 2 Datos del solicitante z
(@20 minutos 3 L&}
Por favor, complete la informacién requerida sobre el
aplicante. Haga dic
iBuen trabajo! Hemos verificado la informacién
facilitada por el buré de crédito. Puedes continuar con Nombres
tu solicitud.
S % . Danny Daniel
Te pediremos que cargues varios documentos, aseglrate
PR . 5 Sexo
de tener los siguientes disponibles:
Eleqgir
Prerrequisitos: .
Apellido paterno
Estados de cuenta Bancarios.
Notas de Venta. Fonseca Fecha de nacimiento®
i dd/mm/aaaa [w]
Balance y Estado de Resultados. 2
Apellido materno
Registro de ventas (Libreta). . Entidad federativa de nacimiento®
Saldafna
Nombre completo(sin abreviaturas) Pais de nacimiento®

Inicio > ) .
Danny Daniel Fonseca Saldana

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular ) Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Nacionalidad*

Antigliedad del negocio®

Cadigo postal*

30475
MNuameros de teléfono

Numero de teléfono Celular
Domicilio*

+52 v | 9651161541

1ra norte entre 3ra y 4ta Poniente

Nimero de teléfono Casa

Municipio®
Villaflores v
. Numero de teléfono Trabajo
Estado’
Chiapas ve ¥
Colonia* Ocupacién, profesion o actividad econémica®

Villafiores Centro

Referencia del domicilio®

PASO 9: Se capturan los datos del Formulario que corresponden a la Informacion sobre
identificacion del cliente. Algunos datos capturados con anterioridad se encuentran
prellenados. Al terminar de llenar los datos se da clic sobre el botdn siguiente.

Nota: Los datos capturados se guardan una vez que se da clic sobre el botdn Siguiente o
Regresar, de lo contrario no se guardara la informacién ingresada en cada campo.

a
é: Escolaridad *
Informacion sobre identificacion 5 Elegir
Tipo de identificacion *
Elegi Dependientes econémicos *
Fecha de expedicién®
m/ aaaa =]
RFC
FOSD930505
Para verificar tu identidad por favor, sube una foto
sujetando dicha tarjeta de identificacion (INE)*
Homoclave
8E4
Numero de serie de la Firma Electrénica Avanzada
Correo electrénico
CURP e

FOSD930505HCSNLNOS

PASO 10: Una ve capturados los datos del cliente se procede a capturar los datos de su
Informaciéon Familiar, aqui se captura el Estado Civil del cliente, en caso de ser casado o
unién libre tendrd que capturar los datos del cényuge o concubino (a). Una vez capturados
los datos se da clic en el botdn Siguiente.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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gina3de8 Homoclave

_ 8 Municipio
s ]
Informacién familiar s egir v
o
Estado civil CuRe
Jnion Libre
Estado
Fecha de nacimiento del concubino(a) Elegir ... v
Si estd en unién libre* dd/mm/aaaa a
Nombre completo del concubino(a) .
Nimero de teléfono del concubino(a) Colonia
ez Elegir ... v
Nacionalidad del concubino(a) N .
Situacién laboral del concubino(a)
Casa
Elegir ..

Tarjeta de identidad/pasaporte del concubino(a) Direccién laboral del concubino(a)

RFC Cédigo postal Regresar Siguiente

PASO 11: Se deben capturar los Datos del Beneficiario, deben llenarse los campos y puede
agregar hasta 3 Beneficiarios con la Unica condicién de que se complete el 100% del
porcentaje. Una vez capturados los datos del o los Beneficiarios se da clic sobre el botén
Siguiente.

igina 4 de 8

I —— E; MJmEiDiD E|ECHF
- = qr ...
Datos del beneficiario B
a
Por favor indicar los datos de al menos un beneficiario. Estado Elegir ...
Nombre |
completo .
Colonia Elegir ..
Parentesco Elegir
Porcentaje
Subir
documer C)
INE® N
Anadir beneficiario
Nimero de ,
. +52 v
teléfono
echade dd/mm/aaaa ]
nacimient

Codigo postal

PASO 12: Se capturan los Datos del Crédito, la ventana se encuentra configurada de
acuerdo a las caracteristicas del producto de crédito Crediproductivo en cuanto a montos,
plazo, accesorios etc. Una vez que se llenan estos campos se da clic sobre el botdn
Siguiente.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Pigina5de8

Tipo de operacion de crédito

Consultas

Datos del crédito solicitado Elegir ...

Monto del crédito

@ 5000 Detallar especificamente que comprara con el crédito

Plazo en meses

e Modaliciad de pagos

Elegir ...

Seguro financiado
Elegir .

Regresar Siguiente
Selecciona

Elegir

PASO 13: Una vez capturados los datos del crédito puede afadirse un Aval junto con sus
datos. Para esta ventana se tiene una condicion, para montos menores a $50,000.00 el
campo no es obligatorio y se puede agregar o no un aval, de lo contrario para créditos con
montos mayores a $50,000.00 son exigibles. Una vez elegida la pregunta si quiere o no Aval
de acuerdo a las condiciones se da clic en el botén Siguiente.

Pégina 6de B

Datos del aval

Consultas

m ne ¢Quieres agregar un aval?
phe ney s

Nombre del aval
Pigina6ded
./}

Datos del aval

Apellido Paterno

Consultas

:Quieres agregar un aval? Apellido Materno

No

Niimero de teléfono

+52 v

Regresar Siguiente
=

PASO 14: En la siguiente pantalla se capturan los Datos del Negocio, una vez capturados los
datos se da clic sobre el botdn Siguiente.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.

Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Pégina7de8 Domicilio
g
" . E
Informacién del negocio £
L=
Por favor, comparta detalles sobre su trabajo Municipio
actual con nosotros. Elegir ... x
Tipo de negocio
Elegir Estado
Elegir ... >
Nombre del negocio
Colonia
Elegir ... v
Giro del negocio
Elegir Clave y actividad economica

Empleado Privado

Direccién del negocio

Cadigo postal
Regresar

PASO 15: Por ultimo, solicita Informacion adicional ASEA, con la finalidad de manejar temas
de Créditos relacionados y Riesgo comun. Una vez capturados los datos en caso de que
apliquen se hace clic en el botdn Siguiente.

Piginasdes :Sus padres o hijos tienen crédito con Solucién ASEA?

Pagina & de 8 i
il ke si
=| Informacion adicional ASEA B
=2 nrormacion adiciona =
. .. o Q
Informacién adicional ASEA £ S . o ;
5 :Tienen dependencia econdmica entre si?
;Tiene usted parentesco con accionistas o directivos de £l
egir ..
. P . . Solucion ASEA?*
:Tiene usted parentesco con accionistas o directivos de ;
Solucion ASEA?* o N
lombre
Elegir ...
Nombre
CURP
¢Sus padres o hijos tienen crédito con Solucion ASEA?
Elegir... Puesto que ocupa en la empresa
Parentesco
Elegir ..

o Parentesco
Regresar Siguiente _
Elegir Regresar Siguiente

2.4 INFORMACION SOCIOECONOMICA

PASO 16: Una vez llenada la informacidon de cada pdgina, se procede a llenar los datos del Estudio
socioeconédmico que corresponden a los datos del negocio o actividad a la que se dedique el cliente.
Muestra una leyenda para poder dar a conocer al cliente de los datos que se van a recabar en los
Formularios siguientes, se da clic en el botdn Inicio. Teniendo lo datos capturados se da clic sobre el

botdn Siguiente.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Estudio socioeconomicc Estudio socioecondmico

"—/_ (% 5 minutos

Seleccionar formulario para
completar

Censultas
Consultas
Consultas

Nombre del cliente o prospecto

Durante esta parte de la solicitud se le preguntara ‘ Danny Daniel
informacién sobre su negocio, los productos / servicios
que ofrece, asi como el detalle de compras y ventas.

Por favor, aseglrese de tener esta informacién disponible.

Requisitos: Detalle de las ventas

Estados de cuenta Bancarios.
Control de ventas

Notas de Venta.

Elegir ...
. . . Facturas.
Estudio socioeconomico
Balance y Estado de Resultados.
Registro de ventas (Libreta) Actividad o giro del negocio
Nota: Para estos requisitos tendra que subir al menos uno Elegir

de los citados anteriormente

- Inicio i

PASO 17: Capturando los datos se pueden agregar o eliminar columnas dependiendo de los datos,
productos o articulos que se capturen de acuerdo a cada cliente con un maximo de 15 productos. De
acuerdo a la actividad del cliente se va pidiendo la informacién ya sea Comercio, Servicio o Industria.
Capturados los datos se da clic en el botdn Siguiente.

EStUC“O socloeconomico o Precio unitario de
N Producto Unidad venta Ca
2
Nombre del cliente o prospecto S
Danny Daniel
Detalle de las ventas i
Total
Control de ventas
CQmputado[a ¢Cudles son los productos que mas compra a diario? - Total
Insumaos (materia prima)
Actividad o giro del negocio s Precio unitariode Margen bruto

Industria prima) Unidad compra Car

. . . Siguiente
(Cudles son los productos que mas vende a diario? g

considerar el promedio de dias bueno, regular y malos.

PASO 18: Se capturan los datos de Estacionalidad y datos referentes a las ventas y gastos.
Una vez que se tienen los datos capturados se da clic sobre el botén Siguiente.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular ) Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Andlisis de la estacionalidad mensual Gastos de operacidn del negocio por:

@
= Elegi
=
. = Tiene empleados, ;Cuénto gasta por pago de sueldos?
Estacionalidad del mes G Eleqgir
o egi
Criterio de estacionalidad: 100% Bueno, 80% Regular, 60%
Male
o 11 Elegir
Estacionalidad
Transporte o flete de mercancia
2 Elegi: -
Mes actua Elegir !
Elegir . R
Informacién econémica (Mensual) Pago de impuestos, agua, luz, teléfono, renta del local
0
Elegir -
Negocio
Elegir - >
iCon cuanto efectivo cuenta Otros gastos que genere su negocio
(consumibles/insumos)
Elegir
Elegir ¢Tiene usted dinero en algun banco o financiera?
Elegir ) , N
Elegir Gastos e ingresos familiares
— A cuinto asciende el monto de sus ahorros e iCuénto gasta en alimentacién, pago de renta, agua, luz
: inversiones? teléfono, gas, educacién, gastos médicos?
Elegir 0

Tiene algin otro ingreso familiar, ;A cuanto asciende el
monto del ingreso?

Elegir ..

Pasivos reportados en SIC

De acuerdo al SIC, ;cudanto paga mensualmente?
0

De acuerdo al SIC, ;en cudntos meses pagara la deuda?
0

— m

PASO 19: En la siguiente ventana se capturan los Datos de la Garantia en caso de que el
cliente deje algun bien para respaldar el crédito. Para esta ventana se tiene una condicion,
para montos menores a $50,000.00 el campo no es obligatorio y se puede agregar o no un
Garantia, de lo contrario para créditos con montos mayores a $50,000.00 son exigibles. De
acuerdo al Tipo de garantia ira pidiendo los datos ya sea una Factura o un Documento que
ampara la Propiedad. Una vez elegida la pregunta si quiere o no Garantia de acuerdo a las
condiciones se da clic en el botdn Siguiente.

Nota: Unicamente se pueden capturar 2 Garantias ligadas al crédito.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
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Datos de la garantia

:Quieres agregar una garantia?

Consultas

Si

Agregar garantias N. de serle

Tipo de garantia Factura

N. motor
Propietario

Valor actual Descripcidndela
garantfa

Fechade

. dd/mm/aaaa =)
adquisicién

Datos de la garantia

Afos de uso

:Quieres agregar una garantia?

Consultas

Marca

Elegir .
Modelo

N. de factura
Regresar siguiente Regresar Siguiente
N. de placa

i )
Datos de lagarantia £ e
:Quieres agregar una garantia? E N
orte
Si
Sur
Agregar garantias
Tipode garantia Documento de ampara la propie Oriente
Propietario Poniente
Valor actual L
Descripcidndela
I arantia
Fecha de adquisicién dd/mm/ aaaa [m} =

Medidas
Superficie

Tipo de documento

Dato de inscripcién Regresar Siguiente
enRPPYC Elegir

PASO 20: Se dan de alta las Referencias con vecinos del cliente que solicita el crédito, para
el Ejecutivo Comercial podrian ser de 1 a 2 Referencias. El Ejecutivo Comercial deberd
capturar con NA los campos de Referencia del Ejecutivo de Crédito y Cobranza para que
pueda guardar los datos.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
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Referencias = . : : :
e} Referencias con vecinos o clientes (realizado por el
= ejecutivo de crédito y cobranza)
=
Referencias con vecinos o clientes (realizado por el =]
. 3 X o MNombre completo NA
ejecutivo comercial)
Domicilio MNA
Nombre completo
Observaciones MNA
Domicilio
Afios de conocer | 1
Observaciones
Anadir
Afios de conocer
Anadir Regresar Siguiente

2.5 ASIGNACION DE SOLICITUD DE CREDITO A EJECUTIVO DE CREDITO Y COBRANZA

PASO 21: Una vez terminada la captura de los datos del cliente, se procede a asignar al
Ejecutivo de Crédito y Cobranza que realizara la supervisién. Para ello se ingresa desde el
portal estando en el crédito capturado, en la parte de Informacidn Basica viene un
apartado que corresponde al nombre de Analista de Crédito; ahi debe seleccionar el
nombre del Ejecutivo de Crédito de Cobranza. Una vez elegido el Ejecutivo se da clic en el
botdn Guardar.

Nota: Ahora esta solicitud serd encargada al analista seleccionado y le saldra en su flujo de
trabajo pudiendo ver solo las solicitudes asignadas a su nombre.

Informacite bisics Ejecutivo: Ejecutivo:

Titulo: l Dany v ’ Ariosto -

Descripcion Producto de préstamo:
1-WORKING_CAP_AND_INVESTMENT WORKCAP product AENT WORKCAP product
Propdsito del préstamo: Ivan Rodrigo ..1254
capital de trabajo e inversién Armando M
Tipo de préstamo:
individual -
Usuario Yesenia
Pablo ..1541
Primer nombre Armando
) vy
Danny Firma (Mostrar)
Teléfono:
+520651161541 Los términos del préstamo (Mostrar)
Los términos del préstamo (Mostrar)
Idioma Recomendaciones del Crédito (Mostrar)
esMX Recomendaciones del Crédito (Mostrar)

Einni

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
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maeney Portal de Gestién - staging
phéne

BIENVENIDD, VEREL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA

nicio » 1. Gestion del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny
..1541 (Estudio Socioecondmico)

Modificar préstamo

GUARDAR
Guardar y agregar otro
Guardar y continuar editando
COMPLETE ESTUDIO SOCIOECONOMICO PRESTAMO
RECHAZAR PRESTAMO

SOLICITUD EN CURSO PRESTAMO

PASO 22: Una vez asignado el Ejecutivo de Crédito y Cobranza ingresa al Portal, selecciona el crédito
gue tiene asignado y se dirige al Enlace de Usuario ingresando al link.

money Portal de Gestion - staging FR ng Portal de Gestion - staging )
phéne pPhe ; Estado del préstamo:
. A P BIENVENIDO, VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA
BIENVENIDO, . VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA / icios 1. Gestion del Cicko del préstama s Fréstamos Estudio Socioecopémico

Fecha de creacion:

A Inicio R fat ; TN 11 de Junio de 2022 a las 11:39
- Seleccione préstamo a modificar Fecha actualizada

13 de Junio de 2022 a las 13:42

I Verpréstamos

Enlace de usuario:
B Verinformacion oc registros a Suscay
https://credicapital-
staging.web.app/a/sUl6 ToGIRJ6SsBX02GdzKw/btaxP117wgDyDBrr
- FAQ — v | Ejecutar lang=es-MX
Portal de Gestion
[ 10  FECHADECREACION ~  PRIMER NOMBRE Enlace de Garante
1. GESTION DEL CICLO DEL PRESTAMO 3
O 3 11deJuniode2022alas 11:39  Danny Ninguno
Eventos del préstamo + Agregar Ccambiar 6
; . Uuid:
Grupos de Préstamos + Agregar Cambiar 0O 3 e Junio de 2022 alas 06:28  Chantal
8 sUI6ToGIRJ6S58X02Gdzkw

Préstamos + Agregar Cambiar g

O 3  7deJuniode 2022 alas 09:22 Test-7-6

PASO 23: Ingresando al Enlace el Ejecutivo de Crédito y Cobranza podrad visualizar los datos del Estudio
Socioeconémico que capturo el Ejecutivo Comercial da clic en el botdn Inicio, se va hasta la parte de las
Referencias, ingresa la Referencia y realiza las preguntas de Supervision.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.

Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
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Estudio socioeconémico . . ) .
Referencias con vecinos o clientes (realizado por el

ejecutivo de crédito y cobranza)

Estudio socioecono

(@ 5 minutos

Consultas

Nombre del cliente o prospecto

‘ Danny Daniel
Nombre completo Luis Gerardo Gomez Martinez

Durante esta parte de la solicitud se le preguntara
informacion sobre su negocio, los productos / servicios
que ofrece, asi como el detalle de compras y ventas. . .
Detalle de las ventas Domicilio 3ra Sur entre 4ta y 5ta Poniente
Por favor, asegirese de tener esta informacién disponible.
Control de ventas

Requisitos: .
Computadora Observaciones Honesto
Estados de cuenta Bancarios.
Notas de Venta.
Facturas. Actividad o giro del negocio Afios de conocer |1a
Balance y Estado de Resultados. Industria
Registro de ventas (Libreta)
Nota: Para estos requisitos tendra que subir al menos uno ¢Cuales son los productos que mas vende a diario?
de los citados anteriormente considerar el promedio de dias bueno, regular y malos.
Precio unitario de
Producto Unidad venta Car
inicio >
Regresar Siguiente
Torta Pieza 100 40

Mediante la presente y sin mediar autorizacién adicional a
la presente autorizo de manera irrevocable a Solucion
Asea S.A.de CV.S.FP. para hacer uso de los datos de mi
INE ante el Instituto Nacional Electoral Ginicamente para
efectos del financiamiento que solicito, lo anterior para
validar mi identidad y sujetarme a lo estrictamente

E pactado en la presente, Declaro bajo protesta de decir

_ . 5 verdad que la informacién aqui asentada es cierta y que el

&El {os) negocio(s) esta(n) en marcha? origen de los fondos con los que se dara cumplimiento al

contrato correspondiente que se derive de |a presente

solicitud, procede de fuentes licitas. De igual forma

iConoce el monto del financiamiento que solicita su declaro ser el propietario real de los recursos.

avalado (mencionar nombre del cliente)?

Comentarios generales sobre el cliente

Cliente

Consultas

:Existe el Solicitante?

Elegir ...

Elegir Aval en su caso

:Coincide el domicilio con la Solicitud de Crédito?

El - o < 3
egir A la firma de la presente manifiesto bajo protesta de decir

Elegir verdad que conozco plenamente el contenido del Aviso de
:Esta dispuesto a pagar el crédito en caso de que el Privacidad que me fue leido por personal de Solucién Asea
. L . ) cliente no pague? S.A.de CV.S.FP, haciendome del conocimiento los
:El negocio respalda el crédito solicitado? (Inventario, alcances y efectos legales que tiene dicho documento,
Mobiliario, Afluencia de clientes, etc) Elegir mismo que expreso mi consentimiento a Ia firma del
presente para efectos de cualquier consulta podré
realizarlo a travez de la pagina web:
www.credicapital.com.mx

Elegir ...

Comentarios generales sobre el aval

:Existe la garantia y en que condiciones se encuentra?

Elegir ... Nombre completo del ejecutivo

Firma digital ejecutivo

Nombre completo del solicitante
Danny Daniel Fonseca Saldaia

Firma digital del cliente

04;_[,
[—]

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
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PASO 24: Al terminar de hacer la Supervisién y Enviar la informacién aparecera una ventana donde trae
la leyenda Completar y se da clic sobre el botdn Enviar. Enseguida mostrara la pantalla del proceso de
captura indicando que parte del proceso procede, se da clic en el boton Continuar. Luego se le da clic
sobre el botdn de Inicio.

Y

mone
phéne

o1l Tu préstamo

iBuen trabajo, Danny Daniel!
(& 5 minutos

Consultas

Hay una parte mds por la que tienes que pasar.
Esta parte trata sobre su préstamo.

Consultas

Completar

Consultas

El altimo paso de tu solicitud de préstamo, jya casi has
terminado!

Durante esta parte de la solicitud, puedes revisar los

términos del préstamo v firmar la solicitud antes de

. » ) enviarla.
Registrarse  Informacién complementaria
1 minutos 20 minutos

ey Y

& S

PASO 25: Se muestra en pantalla Revisa tu solicitud de préstamo el Ejecutivo podra visualizar las
Condiciones en las que fue capturada la solicitud de crédito. Si los datos son correctos se da clic sobre el
botdn Firma de Solicitud de Préstamo. El estatus de la Solicitud cambiara a Evaluando o El Garante esta

aplicando.

Piginalde1 DOMICILIO TASA DE INTERES
0

1ra norte entre 3ra y 4ta Poniente

Consultas

Revisa tu solicitud de préstamo

TIPO DE NEGOCIO TIPO DE CLIENTE

ici & Fijo NUEVO
Condiciones del préstamo: -
SUCURSAL TELEFONO GARANTIA O COMISION
965116154 COMISION
Angel Albino Corzo R
ESTADO CIVIL MONTO CREDICAPITAL
Fecha $172.41
soltero srfeas
13/6/2022
NOMBRE DEL PRODUCTO VA 16%
ORGANO FACULTADO CrediProductivo 2759
FACULTAD DE AUTORIZAR DEL COMITE DE CREDITO
DE SUCURSAL

TOTAL COMISION
$205.04

MONTO SOLICITADO
$5.126.00

NOMBRE DEL CLIENTE

Danny Daniel Fonseca Saldafia SEGURO DE VIDA

PLAZO DE CREDITO £126.00
EDAD
29 FRECUENCIA DE PAGO Firma de solicitud de préstamo
SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120




@ CrediCapital

i La Banca Social Con Nuevas Ideas !

Inicio » 1. Gestion del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny

Inicio » 1. Gestion del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny 1541 (Evaluando)

Daniel ..1541 (El garante esta aplicando)

Modificar préstamo Modificar préstamo
s Y G
. . PROXIMO PRESTAMO VER INFORMES
Gracias por tu tiempo Lo G LR

GUARDAR

Has enviado correctamente tu solicitud de préstamo y pronto nos GUARDAR
comunicaremos contigo a través de Whatsapp.

Guardar y agregar otre
Guardar y agregar otro "y ar otro

:Pasa algo? Por favor, chatea con nosotros.

Guardar y continuar editando
Haga su pregunta ©
RECHAZAR PRESTAMO

SOLICITUD PRESTAMO

Guardar y continuar editando

APROBAR PRESTAMO

REABRIR APPLICACION PRESTAMO

REABRIR PRESTAMO PRESTAMO

Estado del préstamo:
RECHAZAR PRESTAMO
El garante esta aplicando
Fecha de creacion:

15 de Junio de 20‘22 alas13:22 SOBRESALIENTE PRESTAMO

Canka antialis

2.6 CAPTURA DE DATOS DEL AVAL

PASO 26: Capturados los datos del cliente, se habilitara en la ventana principal de la solicitud el
Enlace del Garante (Aval), se da clic sobre ese Enlace y se procede a realizar la Captura de los datos
del Aval. Se da clic en el botdn Inicio, si el Aval Acepta se marca la casilla y se da clic en el botén
Siguiente.

: money
o Registro de garante phene
Estado del préstamo: @ 030 i
El garante esta aplicando .
Fecha de creacion Pégina1de 3 “
15 de Junio de 2022 a las 13:22 . s Acentacion de aval 2
Fecha actualizada: Bienvenido(a) P 8

15 de Junio de 2022 alas 13:35 Estas invitado a ser el garante de Danny Daniel por un

Bienvenido Liliana, ests propuesto para ser el aval de
monto de préstamo de $51000.

Danny Daniel por un monto de préstamo de $ 51000.
Para completar esta invitacién, se le pedira informacion PPara cumplir con este requerimiento, se te pedira

Enlace de usuario: sobre usted. informacién sobre ti. Selecciona aceptas o no. Sitiene
https://credicapitak Sitiene alguna pregunta durante este proceso, higanoslo alguna pregunta, por favor contictenos.
staging.web.app/a/kyA7GH1IQHiTTcllSQHGaw/ btaxP117wgDyDBrrc saber a través de Whatsapp. ® Acepto
lang=es-MX
\; No acepto
Enlace de Garante:
Inicio >
https://credicapital- -
staging web.app/a/kyA7GH1IQHITTclISQHGaw/yLHyBuXmKnM0sa2
lang=es-MX
Uuid
o' .
kyA7GH1IQHI7TclISQHGaw S >

PASO 27: Se capturan los datos para Consulta SIC del Aval, se llenan los campos que pide la
plataforma. Al final se da clic sobre el botén enviar.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular ) Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
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Informacién de aval

Nombres*

Liliana

Apellido paterno*
Molina

Apellido materno*
Ruiz

RFC*

Homoclave

Por este conducto autorizo expresamente a SOLUCION
ASEA S.A DE CV SFP, en adelante CREDICAPITAL, para
gue por conducto de sus funcionarios facultados lleve a
cabo investigaciones, sobre mi comportamiento crediticio
o el de la Empresa que represento en las sociedades de
informacién crediticia que estimen conveniente.

Asi mismo, declaro que conozco la naturaleza y alcance de
la informacién gque se solicitara, del uso que
CREDICAPITAL, hara de tal informacién y de que esta
podra realizar consultas periédicas sobre mi historial o el
de la empresa gue represento, consistiendo que esta
autorizacion se encuentre vigente por un periodo de 3
afios contados a partir de su expedicién y en todo caso
durante el tiempo que se mantenga la relacién juridica.

El caso de gue el solicitante sea una persona moral,
declaro bajo protesta de decir |z verdad ser representante
legal de la empresa mencionada en esta autorizacién;
manifestando que a la fecha de firma de la presente
autorizacion los poderes no me han sido revocados,
limitados ni modificados en forma alguna.

Consultas

{3, CrediCapibal

i La Banca Social Con Nuevas Ideas !

CURP*

Imagen parte de adelante (INE)

Haga clic para subir

Imagen parte de atris (INE)

Haga clic para subic

Para verificar tu identidad por favor, sube una foto
sujetando dicha tarjeta de identificacion (INE)

Haga cic para subir

Estoy de acuerdo y acepto que este documento quede
bajo propiedad de CREDICAPITAL y/o Sociedad de
Informacién Crediticia consultada para efectos de control
y cumplimiento del articulo 28 de |2 Ley para Regular a las
sociedades de informacién Crediticia, mismo que sefiala
que las sociedades solo podran proporcionar informacion
3 un usuario, cuando este cuente con la autorizacin
expresa del cliente mediante su firma autdgrafa.

D Acepto

Fecha de firma del aval:
15/6/2022

Cadigo Postal*

Domicilio®

Municipio*

Elegir ...

Estado®

Elegir

Colonia

Fiegr B

Teléfono®

+52 v 9651003151

AUTORIZACION PARA SOLICITAR REPORTES DE
CREDITO PERSONAS FISICAS / PERSONAS MORALES

Firma delaval

Siguiente

PASO 28: Deben de capturarse los datos Informacién Patrimonial del Aval, al final de capturar los
datos se da clic en el botén Firmar aplicacion.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476

Tel. 965 65 2 19 69

www.credicapital.com.mx
€ Credicapital

Servicio y atencion a clientes
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Informacién patrimonial del aval

Pagina3de3

Bienes Inmuebles (Casa habitacion (en uso personal o en
renta) y/o terrenos)

Valor estimado”

Bienes Inmuebles Total

Bienes muebles (Automéviles, maquinaria y equipo,

Consultas

CrediCapital
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Bienes muebles total

Otros activos (Concesiones, ganado)

Valor estimado™

Otros activos total

Pasivos reportados en SIC

Otros activos total

Pasivos no reportados en SIC (préstamos)

Saldo Actual®

Otros activos total

Balance patrimonial

muebles del hogar) Acreedoro Activos
Valor estimado™ Institucién® Vencimiento™ Saldo Actual® Cuentas™ Monto™
dd/mm/ asaa O Elegir
S
Activos total Negocio® Ingresos netos mensuales
$0.00
0
Pasivos
Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos aqur
Cuentas® Monto* i I asentados y la documentacién entregada son fidedignos.
Aportaciones familiares: Estoy consciente y acepto que este documento queda
Eleqgir 0 bajo resguardo de CREDICAPITAL para efectos de control

Pasivos total

Patrimonio total
$0.00

Ingresos y gastos declarados

Ingresos mensuales

Salario por emplec®
[}

Total Ingresos mensuales
$0.00

Egresos mensuales

Familiares*
0

Negocio (compra de mercancia, gastos de operacién)*

0

Total Egresos mensuales
$0.00

y cumplimiento nuestras politicas.

Nombre del aval
Liliana

Firma

Firmar aplica~ion

PASO 29: Se actualiza la pagina de la Plataforma de Money phone con la Solicitud seleccionada y
cambiara el estatus a Evaluando.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476

Tel. 965 65 2 19 69
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» 1. Gestion del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny
1541 (Evaluando)

Modificar préstamo

GUARDAR
Guardar y agregar otro
Guardar y continuar editando
APROBAR PRESTAMO
REABRIR APPLICACION PRESTAMO
REABRIR PRESTAMO PRESTAMO

RECHAZAR PRESTAMO

SOBRESALIENTE PRESTAMO

2.7 ASIGNACION DE SOLICITUD DE CREDITO PARA APROBACION

PASO 30: Una vez Firmada la solicitud de crédito se procede a asignar al Gerente de la
Sucursal para que se apruebe el crédito solicitado. Para ello se ingresa desde el portal
estando en el crédito capturado, en la parte de Informacion Basica viene un apartado que
corresponde al nombre de Analista de Crédito; ahi debe seleccionar el nombre del Gerente
de Sucursal. Una vez elegido el Gerente se da clic en el botén Guardar.

Titulo

Descripcion:

Usuario:

Pablo 154
Primer nombre:

Danny
Teléfono:

+529651161541

Idioma

es-MXx

Ejecutivo: Ejecutivo

l Dany b4 Ariosto “
k [

Producto de préstamo:

1-WORKING_CAP_AND_INVESTMENT WORKCAF product HENT WORKCAP product
Propdsito del préstamo: Ivan Redrigo ..1254
capital de trabajo e inversion ¥ Armando M
Tipo de préstamo: "
Ariosto
individual ~
Yesenia
Armando

gy

Firma (Mostrar)

Los términos del préstamo (Mostrar)
Los términos del préstamo (Mostrar)

Recomendaciones del Crédito (Mostrar)
Recomendaciones del Crédito (Mostrar)

PASO 31: El Gerente de Sucursal ingresa al Portal y checa los datos de la Solicitud
capturada, en base a la informacién que se muestra toma la decisién de Aprobar o
Rechazar la Solicitud. Si estd de acuerdo con los datos del crédito da clic sobre el botén

Aprobar Préstamo. Cuando se elige aprobado la Solicitud cambiara su estatus a “El

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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Solicitante esta firmado”. El Gerente debera asignar el crédito nuevamente al Ejecutivo
comercial para darle los detalles del crédito capturado.

Danny @ DannyDaniel 1541 (El solicitante esta firmando) se ha Ejecutivo:

ajustado con éxito a El solicitante esta fiimando

nicio » 1. Gestion del ciclo del
Daniel ..1541 (Evaluando)

Ariosto -

Modificar préstamo E
Modificar préstamo

VENT WORKCAP product
Ivan Rodrigo ..1254

Armando

GUARDAR

Ariosto

GUARDAR
Guardar y agregar otro

Yesenia
Buardar y agregar otro
Guardar y continuar editando Armando
Guardar y continuar editando ey

APROBAR PRESTAMO

% " ACUERDOS DE PRESTAMOS SOBRE PRODUCTOS PRESTA|
REABRIR APPLICACION PRESTAMO

" " Los términos del préstamo (Mostrar)
: . REABRIR PRESTAMO PRESTAMO
REABRIR PRESTAMO PRESTAMO

; RECHAZAR PRESTAMO
RECHAZAR PRESTAMO Recomendaciones del Crédito (Mostrar)

SOBRESALIENTE PRESTAMO RETIRADO PRESTAMO

PASO 32: El Ejecutivo comercial ingresa a la opcion Ver préstamos desde la plataforma y
selecciona el crédito e ingresa al Enlace de usuario.

m:one Portal de Gestion - staging A

ph\ ney |_IJ'I']\ Hgy Portal de Gestion - staging

BIENVENIDO, VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA — y 0/ CAMBIAR CONTRASERA
BIENVENIDO, EREL SITIO / CAMBIAR CONTRASERA Estado del préstamo
nicio » 1. Gestién del ciclo del préstamo » Préstamos ,

= Crear nuevo préstamo El solicitante esta firmando
Fecha de creacion:

Seleccione préstamo a modificar 15 de Junio de 2022 a las 13:22

Fecha actualizada:
15 de Junio de 2022 a las 17:05

B Ver informacion de registros

Enlace de usuario:

jel
@
£
@
8
8

FA(
A https://credicapital-

dart e i3
Portal de Gestion staging.web.app/a/kyA7GH1IQHI7TclSQHGaw/btaxP117wgDyDEn
lang=es-MX
. . —_— v Ejecutar
1. GESTION DEL CICLO DEL PRESTAMO
Eventos del préstamo + Agregar Cambiar Enlace de Garanie:
ID  FECHA DE CREACION +  PRIMER NOMBRE https://credicapital-
Grupos de Préstamos + Agregar Cambiar staging.web.app/a/kyA7GH1IQHI7TellSQHGaw/yLHyBuXmKnM0saZ2
O 3 15deJuniode2022alas13:22  Danny Daniel lang=es-MX
Préstamos + Agregar Cambiar
Uuid:
O 3 de Junio de 2022 alas 13:11  koldo .
2. INFORMACION DE REGISTRO 7 kyA7GHTIQHI7TcllSQHGaw
0
Informacion de registro + Agregar Cambiar

3 15deJunio de 2022 alas 12:25 Chantal

PASO 33: En la pantalla nos mostrara el botédn donde debe dar clic en Inicio. Enseguida se
podran ver las condiciones en las que fue aprobada la Solicitud. Si el cliente esta de acuerdo
con las condiciones se le dard clic sobre el botdn Firma de solicitud de préstamo. El estatus
de la Solicitud quedara en Pagando, una vez llegado a este paso los datos serdn enviados al
Auxiliar Simbank para la generacién de la Solicitud en estatus Generada.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120




@ CrediCapital

i La Banca Social Con Nuevas Ideas !

m ney Paginaidel

ph(’ ne 23 Garantias Prendarias, Hipotecarias
Revisay firma tu solicitud de préstamo §
. ﬁ Buenas noticias, hemos revisado y aceptado tu solicitud % de Comision
G 2minutos 2 de crédito.
8 Antes de que podamos proceder con el desembolso,
revisa los términos finales y acepta las condiciones del MONTO CREDICAPITAL
. . . crédito.
Bienvenido(a) Danny Daniel
IVA 16%
Buenas noticias, hemos revisado su solicitud y aceptado
susolicitud de préstamo Revisa y acepta tu contrato de préstamo
Antes de que podamos proceder con el pago, revisa los . ) TOTAL COMISION
términos finales y firma el contrato de préstamo Los términos finales de tu préstamo son:
Monto del crédito aprobado en pesos mexicanos Tasaordinaria
icio > $51,000.00 0
K Seguro de vida (en pesos) Tasa moratoria
0
® RFC
o LR FOSD930505 Firma de solicitud de préstamo
r]ey Inicio » 1. Gestién del ciclo del préstamo » Préstamos » Danny
phene Daniel ..1541 (Pagando)

Modificar préstamo

<
oo

GUARDAR

iSe recibié esta solicitud de
préstamo!

Guardar y agregar ofro

Ha enviado correctamente la solicitud y nos pondremos en
contacto.

Guardar y continuar editando

¢Pasa algo? Por favor, chatee con nosotros.

RETIRADO PRESTAMO

Haga su pregunta ©
SOBRESALIENTE PRESTAMO

Estado del préstamo:

Pagando .
Fecha de creacion:

15 de Junio de 2022 a las 1322

2.8 GENERAR INFORME DE FLUJO DE CAJA'Y RESUMEN DE DATOS CAPTURADOS

PASO 1: Se selecciona la opcion Informes desde la Plataforma Money phone. En la ventana siguiente
se debe Seleccionar Informe ya sea Flujo de Caja o Informacion de Registros. Una vez seleccionada
la opcidn se da clic sobre el botén Cargar, con ello cargara el informe seleccionado. El informe puede
ser descargado en sus dos opciones ya sea Excel o PDF para su consulta.

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P. www.credicapital.com.mx
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular ) Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes
Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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) sesti - ) del préstal > s » Danny >ortal de G TR —— _
Daniel ..1541 (Pagando) rSR\ ng Portal de Gestidn - staging Informes
BIENVENIDO, VER EL SITIO / CAMBIAR CONTRASENA
Modificar préstamo o
Informes
Flujo de caja credicapital v Caragar

—

Seleccionar informe |

Informacién de registra

"

Nombre del solicitante Danny Daniel Fonseca Saldafia
Fecha 15 de Junio de 2022 a las 17:2%
Actual

15 de Junio de 2022 a las 1322

3. CAPTURA DE SOLICITUD DESDE EL AUXILIAR SIMBANK

PASO 1: Se inicia sesidn en el Auxiliar Simbank con el Usuario, Contrasefia y Sucursal.

/P /(@

G Credi

Auxiliar SIMBANK-I Solucion-Asea Usuario [EJE co
Versién: 12 de Abril

Contrasefia [""“ ‘
7 Copyright © Solucion-Asea SA. de CV. SFP 2010
Solucion-Asea SA. de CV. SFP Sucursal [ LAFLORES 2 [2108] v[
( -
\ AY2 A% 1] \ Wi TUI
A\~ &) g
i La Banca Social Con Nuevas ideas ! L B Soaddd €

PASO 2: Se ingresa a la siguiente ruta para validar los datos de la solicitud generada en el Auxiliar
Simbank: Cartera \ Solicitudes \ Captura de Solicitud de Crédito \ Crédito Individual Persona
Fisica.

& AUXILIAR SIMBANK-1 SOLUCION-ASEA [SOLUCION ASEA SA DE CV 5FP]

Funciones  Atencién a Clientes  Recursos Humanos  Clientes  Grupos | Cartera | Reportes  Hemamientas  Windows
[ Solicitudes r Captura de Sclicitud de Crédite  + | Crédito Individual Persona Moral

 Crad; Simulador » Crédito Grupal
yredal : 7 ¥ |

Crédito Individual Persona Fisica

|
et

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.
Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital
Villaflores, Chiapas. C.P. 30476 Servicio y atencion a clientes

Tel. 965 65 2 19 69 800 823 4120
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PASO 3: En la ventana de Captura debera buscar el cliente para ello debe dar clic en el botdn
Seleccionar Solicitud, busca el cliente por nombre o nimero de cliente y selecciona la Solicitud de
crédito en estatus de Generada.

& AUXILIAR SIMBANK-I SOLUCION-ASEA [SOLUCION ASEA SA DE CV SFF] - [Actualizacion de Datos de Solicitud de Crédito]

ol ® & _ Funciones Atenciéna Clientes  Recursos Humanos  Clientes  Grupos  Cartera  Reportes  Herramientas  Windows

Datos del Cliente

Seleccionar Solicitud...

Regidn | | Su
Nimero Cliente l:l Nombre Cliente

Empresa, Region y Sucursal

Nueva Solicitud

PersonaldadJuridica |F‘EHSONA FISICA \/|
Empresa  [5OLUCION ASEA SA DE CV SFP ]
Datos del Crédito
EjecutivoAsignado Region |ZONA.CENTRO [2108] - |
Prestador deServicios Agencia VILLAFLORES 2 [2108] < |

Producto de Crédito

Monto Solicitado Monto Total Crédito

Busqueda de Clientes | Busqueda de Grupo |
Numero de Cliente

Configu el Crédito Nombre del Cliente |Danny daniel fonseca saldafa ‘

Subtipo de Crédito Destino

Datos del Crédito  Referenciasy Avales Garantias  Proyeccian de Crédito

Cod_Cliente Mombre del cliente Region Agencia

04000001232  DANNY DANIEL FONSECA SALDARIA ZONA CENTRO [2108]  VILLAFLORES 2 [21..
Destino Especifim |PARA LACOMPRA DE CARNE, VERDURAS, ETC

Plazo < >

Modalidad dePago Tipo de Célculo

Nume... Producto Fecha de Solicitud  Monto Solicitade Estado o
Comisidn po CREDI PRODUCTIVO 01/01/2020 100000.00 MITE CREDITO
454 CREDI PRODUCTIVO 01/01/2020 100000.00 CANCELADA
. . 355 CREDI PRODUCTIVO 01/01/2012 5000100 CANCELADA
Maonto de Garantia LT 354 CREDIPRODUCTIVO 01/01/2012 50001.00 CANCELADA
351 CREDI PRODUCTIVO 04/09/2021 1000000 CANCELADA
26N CREDT DOONLCTTVO nanalanat ANNNN NN CANCEI ANA ©

Observaciones

Guardar Cancelar Reconsiderar Cerrar

2 Inactividad: 00:00 | EJECUTIVO COMERCIAL” VILLAFLORES 2 [2108]| 045EP2021 | IP: 10.0.2.208  Version: 12 de Abril

SOLUCION ASEA S.A. DE C.V. S.F.P.

Calle Televisa No.11, Fraccionamiento Popular Credicapital

Villaflores, Chiapas. C.P. 30476
Tel. 965 65 2 19 69

Servicio y atencion a clientes

800 823 4120
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